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17. Pflege des Servers

Der Server stellt das Herzstlick des schulischen Netzes dar. Die stdrungsfreie Funktion
des Systems und der Verfligbarkeit der Ressourcen nimmt daher einen hohen Stellen-
wert ein. Der ideale Server ist ein Server, mit dem der Netzwerkberater nach der Ein-
richtung nichts mehr zu tun hat. Trotzdem darf die regelmaBige Pflege des Servers
nicht vernachldssigt werden. Zur Serverpflege gehéren z. B. die Uberwachung der
Ressourcen und der Systemvorgange, Sicherungsstrategien (siehe extra Kapitel
»,Backup- und Restore), zeitgesteuerte Aufraumarbeiten und Systemaktualisierungen.

17.1. Serververwaltung lber den Remotedesktop

An vielen Schulen befindet sich der Server in einem nicht besonders menschenfreund-
lichen Raum. Oft sind es kleine dunkle Kellerrdume, Abstellrdume, Putzkammern usw.
Eigentlich kein Raum, wo sich ein Netzwerkberater gerne aufhalten méchte. Schon
ware es, wenn man den Server von jedem Netzwerkcomputer aus verwalten kénnte.
Die Losung fiir dieses Problem ist die so genannte Serververwaltung liber den Remo-
tedesktop.

Hinweis:
Die nachfolgenden Ubungen beschranken sich auf eine Remoteverwaltung im lokalen

Netz. Sie kdnnen den Server im Prinzip auch Uber das Internet verwalten (z. B. von zu
Hause). Lesen Sie hierzu die folgende Anleitung:

http://www.support-netz.de/wml-remotezugang-vpn.html

17.1.1. Anleitung: Remotedesktop am Server aktivieren

1. Melden Sie sich als Administrator am Server an.
Offnen Sie in der Systemsteuerung das Programm System.

3. Aktivieren Sie auf der Registerkarte Remote das Kontrollkastchen Remotedesktop
auf diesem Computer aktivieren und bestatigen Sie abschlieBend mit OK.

-V 17-1
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Systemeigenschaften d |
Allgemein I Computernarne I Hardware |
Ernweitert I Automatizche Updates Remate

/A= Legen Sie fest, wie dieser Computer von einem anderen Standort
wenmendet werden kann.

 Remoteunterstiitzung

r Remoteunterstiitzung aklivieren und das Senden von Einladungen
von diezem Computer zulaszen

Weitere Informationen uber Bemoteunterstiitzung,

Enweitert... |

 Remotedeskiop

v ‘Hemotedesktop auf diesemn Computer aklivieren

ichtig: Klicken Sie auf "Remotebenutzer auswahlen'', um Benutzemn
die Remateverbindung mit diezem Computer zu gestatten.

Computernane:
z1.zchule local

Weitere Informationen uber Bemotedesktop.

Rematebenutzer auswahlen... |

0K I .&bbrechenl Ulgernehmenl

17.1.2. Anleitung: Remotedesktopverbindung zum Server aufbauen

Bei Windows XP Professional ist die notwendige Client-Software bereits fest in das
System integriert. Wer kein Windows XP Professional hat, kann die Fernsteuersoftwa-
re auch kostenlos Gber den Microsoft Download Center beziehen (http://www.micro-

soft.com/downloads/Search.aspx?displaylang=de, Suche: Alle Downloads Stichwort:

remote desktop).

Unter Windows XP kénnen Sie die Fernsteuersoftware wie folgt nutzen:

Melden Sie sich an einer Workstation an (z. B. als Lehrer).

Klicken Sie auf Start | Programme | Zubehdr | Kommunikation | Remotedesktop-
verbindung.

Geben Sie den Servernamen oder die IP-Adresse des Servers ein und klicken Sie
dann auf Verbinden.

=101 x|

9 Remotedesktopyerbindung

Computer: I j

Verbindenﬂ Schliefen | Hilfe | Dptionen>>|

AnschlieBend sehen Sie den Anmeldebildschirm Ihres Servers. Sie kénnen nun am
Server so arbeiten, als wenn Sie direkt davor sitzen.



http://www.microsoft.com/downloads/Search.aspx?displaylang=de
http://www.microsoft.com/downloads/Search.aspx?displaylang=de
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9 <1 - Remotedesktop

Windows-Anmeldung

/ 7 Windows Server2003
¥. Standard Edition

Capyright @ 1885- 2003 Microsofi Corporafion

Benutzername: I.ﬁ.dministrator

Kennwork: I |

(o] 4 I Abbrechen Cptionen ==

Ubung 1:

1. Lesen Sie die Anleitung fir den Remotezugang tber VPN auf der Seite
http://www.support-netz.de/wml-remotezugang-vpn.html.

2. Richten Sie den Server so ein, dass Sie Uber das Internet auf den Server
zugreifen kénnen.

17.2. Speicherplatzbeschrankungen (Quotas)

Es kann sinnvoll sein, den Benutzern eine Speicherplatzbeschrankung einzurdumen.
Dies kann erzieherische (Aufraumen von Datenmiill), aber auch technischen Griinde
(der Speicherplatz auf dem Server ist nicht unendlich groB) haben. Es bieten sich hier-
bei Datentragerkontingente und Postfachbeschrankungen an.

17.2.1. Anleitung: Datentragerkontingent aktivieren

Beispiel: Der Speicherplatz auf dem Datentrdger D: soll auf 100 MB pro Benutzer be-
schrankt werden.

1. Melden Sie sich als Administrator am Server an.
2. Offnen Sie den Arbeitsplatz.

3. Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf den Datentrager D: und wahlen Sie Ei-
genschaften aus.
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Datei  Beartn  Freigabe und Sicherheit. .. as | o
i) Zuriick - Formatieren. .. ner | &
Adresse I 4 Al Kopieren I wechseln zu
Marne verknipfung erstellen I Ges

Festplatten Uribenennen

LRl Eigenschaften

cCaken (D) Lokaler Dat&rtrager —

Gerdte mit Wechselmedien

1| | H Lz

4. Wechseln Sie auf die Registerkarte Kontingent und nehmen Sie folgende Einstel-
lungen vor:

Eigenschaften von Daten (D:) e |

Allgernein I Extras I Hardware | Freigabe |
Sicherheit I Schattenkopien Kontingent

¥ Statuz: Datentragerkontingente sind deaktiviert

v Kontingentvenwaltung aktivieren

v Speicherplatz bei Kontingentiiberschreitung venweigem

W ahlen Sie die Standardkontingentegrenze fiir neus Benutzer auf
digsem Y olurme:

' Speicherplatznutzung nicht beschranken

% Speicherplatz beschrinken auf |1EIIJ IMB j
Wi arnstufe festliegen auf |1 ] IMB j

W ahlen Sie die Kontingentprotokollierungsoptionen fur diezes
Yolume;

v Ersignis bei Kontingentiiberschreitung protokollieren

[™ Ersignis bei Warnstufeniiberschreitung pratokolieren

Kaontingenteintrage...

ak. I Abbrechenl Ulgemehmenl

5. Klicken Sie auf OK, um die Einstellungen zu tibernehmen. AbschlieBend erhalten
Sie noch einen Hinweis, dass der Vorgang einige Minuten dauern kann.

Datentrigerkontingent 5[

Das Kontingentsystem sollte akkiviert werden, wenn die Kontingente auf diesem Walume verwendet werden, Beim
' aktivieren des Kontingentsystems wird das Yolume ermeut Oberprift, um die Statistiken der Datentragerverwendung
-

zu aktualisieren. Dieser Worgang kann mehrere Minuten in dnspruch nehmen,

Klicken Sie auf "0OK", um das Konkingentsystem jetzk zu akkivieren,

Abbrechen

17-4
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Hinweise:

«  Das Kontingent des jeweiligen Benutzers umfasst nicht nur das Homeverzeichnis,
sondern auch Tausch- und Projektordner, da diese sich ebenfalls auf dem Daten-
trager D: befinden.

»  Beim Erreichen bzw. Uberschreiten des Kontingents erhélt der Benutzer einen Hin-
weis, dass nicht gentigend Speicherplatz auf dem Datentrager zur Verfiigung
steht.

« Das Datentrdgerkontingent gilt fiir alle neuen Benutzer auf diesem Datentrager.
Bei bestehenden Benutzern wird das Kontingent nicht verandert.

17.2.2. Anleitung: Datentragerkontingente nachtraglich andern

Beispiel: Das Datentragerkontingent soll fiir alle neuen und bereits bestehenden Be-
nutzer von 100 auf 500 MB erhéht werden.

1. Wechseln Sie wie in der letzten Ubung wieder auf die Registerkarte Kontingent.
2. Erhéhen Sie dort die beiden Werte auf 500 MB und klicken Sie auf Ubernehmen.

{~ Speicherplatznutzung nicht beschranken

' Speicherplatz beschinken auf IEDD IMB j
wharnstufe festlegen auf IEDD IMB j

Wwahlen Sie die Kontingentprotokolierungsoptionen fur dieses
*olurne:

V¥ Ereignis bei Kontingentiiberschreitung pratokoliisren

[ Ereignis bei Wamnstufeniiberschreitung protokoliieren

|?"'K'-':'-'r'i't'iﬁﬁéﬁtﬁi’r’i’t’i’éiﬁe... ]

3. Klicken Sie auf Kontingenteintrdge. Wahlen Sie im nachfolgenden Fenster alle Be-
nutzer bis auf den Administrator aus (es kann etwas dauern, bis die Benutzerna-
men korrekt angezeigt werden). Mit der rechten Maustaste wahlen Sie Eigen-
schaften aus.

28 Kontingenteintrige fiir Daten (D:) - |I:I|i|

Kontingent EBearbeiten  Ansicht 7

O XE o Q

Sta... | Mame Anmeldenane Speic,., | Konkinge... | ‘Warnstufe | Prozent...
y AUTORITA 100 ME
SCHULEY mins 100 ME
YORDEFIMIER T\ Administratoren Micht zu...

........... LﬁSEhE.'I'l
Exportieren

Hahn.Han Eigenschaften :
ProfLehrer, ... ProfLeh 2o 1,41 MB 100 ME 100 ME

|Zeigt die Eigenschaften der ausgewahlten Kontingenteintrage an, i

-V 17-5
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4. Tragen Sie auch hier wieder die 500 MB ein und bestatigen Sie mit OK.

Kontingenteinstellungen fiir ausgews 21|

Allgemein |

ﬁ Benutzer 4nzahl ausgewshiter Eintrage: 7

Wenwendetes Kaontingent: 1.54 MB

Werbleibendes Kontingent: Micht zutreffend

" Speicherplatznutzung picht beschidnken

% Speicherplatz beschranken auf I a00 IMB j

Wwarnztufe festizgen auf I 500 IMB j

ok I Abbrechenl Ulgernehmenl

Ubung 2:

1. Beschranken Sie den Speicherplatz fiir alle neuen und bestehenden Be-
nutzer auf 250 MB.

2. Entfernen Sie die Speicherplatzbeschrankung flir den Benutzer Hans
Hahn.

17.2.3. Anleitung: Speicherkontingent flir Postfacher festlegen

Beispiel: Da die meisten Benutzer ihr Postfach nicht aufraumen, werden fiir alle Post-
facher die folgenden Grenzwerte festgelegt:

Warnmeldung senden ab: 100 MB (102400 KB)

Senden verbieten ab: 150 MB (153600 KB)

Senden und Empfangen verbieten ab: 170 MB (174080 KB)

Die Warnmeldungen sollen taglich um 2 Uhr nachts versendet werden.

1. Melden Sie sich als Administrator am Server an.
2. Klicken Sie auf Start | Programme | Microsoft Exchange | System-Manager.

3. Klicken Sie in der Struktur mit der rechten Maustaste auf Server | S1 | Erste Spei-
chergruppe | Postfachspeicher (51) und wahlen Sie liber das Kontextmenl Eigen-
schaften aus.
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*. Exchange System-Manager Ansicht

55 Datei  Akkion  Ansicht  Fenster Meues Fenster
= = | | b | x Ausschneiden
— Kopieren
5’_‘_1 I;r“ste Orgams_atlnn {Exchange) L
I:I.__A Glnbé!e Einstellungen Urnbenennen
Sj E;nrif.:rnger Alkkualisieren
E||j 51 Liste exportieren. ..
i
E|E_;§ Erste Speichergruppe lafy
. #-&5 Informationsspeich HilFe
4 Protokolle
[+-{_4 Conneckars
[+-{_4 Extras
-3 Ordner
1| | |

|C)anet die Eigenschaften des aktuellen Objekks, | |

4. Wechseln Sie auf die Registerkarte Grenzwerte und nehmen Sie folgende Ande-
rungen vor:

Eigenschaften fir Postfachspeicher {51} 2x|

Wollkestindizierung | Details | Richtlinien | Sicherheit |
#llgemein | Datenbank Grenzwerte

— Speichergrenzmerte

¥ Warmmeldung senden ab (KB |1 02400
¥ Senden werbieten ab [KB]; |1 53600

¥ Senden und Empfangen verbieten ab [KB]: |1 74080

Zeitabstand fur W arnmeldungen:

Taglich um 02.00 h ausfubren ﬂ Anpassen... |

|| Taglich urn Mitternacht ausfiiben |
i |

e e I?"

Gelgzchte Posttacher autbewahren fur (Tage]: |3D

[ Postfcher und Objekte erst permanent [dechen, wenn sine
Sicherungzkopie des Informationgzpeichers erstellt vurde

0K I Ahbrechen | Ulgemehmenl Hilfe |

5. Klicken Sie auf OK, um die Einstellungen zu tibernehmen.
Ubung 3:

1. Legen Sie die in der Anleitung aufgefiihrten Speichergrenzwerte fest.

2. Versenden Sie eine E-Mail mit Anhang. Welche Meldung erhalten Sie,
wenn der Speichergrenzwert Uiberschritten wird?

Sy 17-7
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17.3. Defragmentierung

Auf einem Datentrager finden standig Schreib- und Loschoperationen statt. Diese fiih-
ren auf der einen Seite dazu, dass sich die freien Speicherblécke auf dem Datentrager
verteilen (Freispeicherfragmentierung). Auf der anderen Seite werden die freien zu-
sammenhangenden Speicherblocke immer kleiner und somit kénnen die Dateien nicht
mehr an einem Stiick in einem Speicherblock abgespeichert werden (Dateifragmentie-
rung). Durch diese ungiinstige Verteilung der Datenblécken verlangern sich die Zu-
griffszeiten auf den Datentrdger, da die Schreib-/Lesekopfe zusatzliche Bewegungen
durchfiihren miissen. Sie sollten daher die Datentrager regelmaBig (einmal pro Wo-
che) analysieren, ob eine Defragmentierung (Neuordnung der Datenblécke) erforder-

lich ist und diese ggf. durchfiihren.

17.3.1. Anleitung: Defragmentierung der Serverfestplatten

Beispiel: Uberpriifen Sie mit dem Windows Systemprogramm fiir die Defragmentie-
rung, ob eine Defragmentierung des Datentrdgers C : erforderlich ist. Fiihren Sie ggf.

die Defragmentierung durch.

1. Melden Sie sich als Administrator am Server an.

Klicken Sie auf Start | Programme | Zubehdr | Systemprogramme | Defragmentie-

rung.
3. Wahlen Sie den Datentrager c: aus und klicken Sie auf Analysieren.

_ioix)
Datei  Akbion  Ansicht 7
= Mm@
Skatus Dateisystem kapazitat | Freier Speicherplatz

Yolume

=dDaten (D) MTFS

4 |

Geschatzte Datentragerverwendung vor der Defragmentierung:

Geschatzte Datentragerverwendung nach der Defragmentierung:

.ﬁ.nalvsieren% Defragmentigren | lUnterbrechen | ahbbrechen | Bericht amzeigen |

[ Freier Speicherplatz

M Fragmentierte Dateien Ml Zusammnehangends Dateisn [ Micht verschisbbare Dateien

17-8
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4. AnschlieBend wird der Datentrdger analysiert und Sie erhalten dann eine Meldung,
ob eine Defragmentierung erforderlich ist. Klicken Sie ggf. auf Defragmentieren.

Defragmentierung ﬂ ll

Analyse abgeschlossen: Syskermn (C:)

Das Wolume sollte defragmentiert werden,

Bericht anzeigen Schliefien

5. Die Defragmentierung wird gestartet. Je nach Belegung der Festplatte kann dieser
Vorgang einige Zeit in Anspruch nehmen und sollte nach Méglichkeit zu Tageszei-
ten mit wenig Betrieb durchgefiihrt werden. Mit Abbrechen kénnen Sie den Vor-
gang vorzeitig stoppen und zu einem spateren Zeitpunkt wieder aufnehmen.

* Defragmentierung =10 x|
Datei  Akkion  Ansicht 7
== W @2

Yol

=ADaten (D) MTFS 6.00 GB 3.36 GB

4] | -+

Geschatzte Datentragerverwendung vor der Defragmentierung:

Geschatzte Datentragerverwendung nach der Defragmentierung:

analysieren | Del‘ragmentierenl Llnterturechenl Abbrechen | Bericht anzeigenl

M Fragmentiette Dateien @ Zusammnehangends Dateien [ Micht werschisbbare Dateien
[ Freier Speicherplatz

|System {11 Defragmentierung... 3% Werschieben der Datei I||

Ubung 4:

1. Uberpriifen Sie, ob fiir den Datentréger D: eine Defragmentierung er-
forderlich ist.

2. Auf der Seite http://lehrerfortbildung-bw.de/netz/muster/win2000 fin-
den Sie unter dem Menlipunkt Praxistipps eine Anleitung, wie Sie mit
Hilfe eines geplanten Tasks die Serverfestplatten automatisiert defrag-
mentieren kdnnen. Richten Sie den geplanten Task ein.

-V 17-9
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Wahrend ein Server lauft, kdnnen immer wieder Funktionsstérungen auftreten. Diese
miissen rechtzeitig erkannt werden. Die Windows Ereignisanzeige ist die zentrale Stel-
le, in der viele Programme und Dienste Fehler, Warnungen und Informationen hinter-
lassen. Die Ereignisanzeige erreichen Sie liber Start | Programme | Verwaltung | Er-

eignisanzeige.
H Ereignisanzeige - |EI|5|
Datei  Aktion  Ansicht 7
& - | @m| @
@ Ereignisanzeige {Lokal) Syskem 196 Ereignis(se)
i| Anwendung Tvp | Daturm | Uhrzeit | Quelle ;I
i Sichertieit @ Irformatio., 07.11,2006 124321 Service Control Mar—
| i, (E)Informatio... 07.11.2006  12:43:20  WinHtpAutoProxy!
D':Eeﬁ'c MISEEns Einformatio... 07.11.2006 124320 WinHetpAutoProy:
—JEFYEN
Dataroplikstionscionst €23 Fehler 07.11.2006  12:27:13  Kerberos
= @Infnrmatio... 07,11.2006 12:26:51 Service Control Mar
@Infnrmatio. .o 07.11,2008 12:26:51 Service Conkral Mal -
| | »

Die Ereignisse sind in der Konsolenstruktur in verschiedene Bereiche bzw. Protokolle
gegliedert. Die einzelnen Protokolle haben die folgenden Bedeutungen:

System betreffen werden hier
abgelegt.

Protokoll Beschreibung Beispiele

Anwendungen Hier werden Informationen von |-  Softwareinstallationen
Anwendungen protokolliert. . Programmfehler

Sicherheit Hier werden Sicherheitsinforma- |-  An- und Abmeldevorgange
tionen abgelegt. Fiir die meis- . Uberwachungsvorgénge
die Sicherheitsprotokollierung
aktiviert werden.

System Alle Informationen, die das = Start von Diensten

= IP-Konflikte
= Druckerereignisse

Verzeichnisdienst

Information (iber Vorgénge in
der ADS

Status der Replikation

= Defragmentierung der Da-
tenbank

DNS-Server

Informationen Uber den DNS-
Server

Zustand des DNS-Servers
= Aufrdumvorgange

Dateireplikations-
dienst

Dateien kénnen automatisch
auf mehrere Computer repliziert
werden. Hier werden die ent-
sprechenden Ereignisse aufge-
zeichnet

Dateirepliktion (iber DFS
auf mehrere Server

= Replikation des Sysvol-Ver-
zeichnisses in Mehrserver-
umgebungen
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17.4.1. Anleitung: Anzeige des Ereignisprotokolls

Beispiel: Der Inhalt des Ereignisprotokolls flir Anwendungen soll am Server angezeigt
werden.

1. Melden Sie sich als Administrator am Server an.
Klicken Sie auf Start | Programme | Verwaltung | Ereignisanzeige.

3. Klicken Sie in der Konsolenstruktur auf Anwendungen. Im Detailfenster wird an-
schlieBend die Liste mit den einzelnen Ereignissen angezeigt.

i0 i

Datei  Aktion  Ansichk 7

= AR EFRE @

Ereignisanzeige (Lokal) Anvendung 54 Ereignisse)
fi] Anwendung Tvp | Datum | Ubrzsit | Quelle | kategoric « |
3] Sicherhelt (E)Irforma.., 05.11.2006 14:42:25 ESENT fllgemeir
iizzmsdienst €3Fchler  05.11.2005 14:41:24  MSExchangedl Dienstste
- QFehler 05.11,2006 14:41:24 MSExchangeal LDAP-Op
: I ) QFehler 05.11,2006 14:41:23 M3Exchangesal LDaP-Op
14| Dateireplikationsdienst ;
@Infnrma... 05.11,2006 14:41:22 ESENT Allgemeir
QFehler 05.11.2006 14:41:18 M3ExchangeDShccess  Topologie
QFehler 05.11.2006 14:41:17 MSExchangeal LDAP-0p
4| | 3

4. Doppelklicken Sie auf ein Ereignis (z. B. auf ein Ereignis mit einer Fehlermeldung),
um weitere Details anzuzeigen.

Eigenschaften von Ereignis 2x|
Ereigniz |

Dratunn: 05.11.2006 Quelle: MSEuchangedl + |

Uhbrzeit: 144124 Kategorie: Dienststeusmung

Top: Fehler Ereignis- 8250 + |
kenhung: =

Benutzer:  Micht zutreffend

LComputer: 51

Beschreibuna:

Der wWin32 aPl-aufiuf 'DeGetDCH amet hat den Fehlercode [0x862]
Angegebene K.omponente konnte in der Konfigurationsinformation nicht
gefunden werden zuriickgegeben, Der Dienst konnte nicht initializiert
werden. Stellen Sie sicher, dass das Betriebssystem einwandfrel installiert
wurde.

weitere Informationen erhalten Sie unter
hittp: A, microgoft. comdcontentredirect. asp.

Diater: & Butes € Wiiter

=]
|

(] 4 I .&bbrechenl Ulgemehmenl

Hinweis:
In den Fehler ist immer ein Link zu Microsoft enthalten, der weitere Hilfe zu dem
Problem verspricht. Dieser fiihrt aber oft zu nichts sagenden Seiten, die uns nicht
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wirklich weiterhelfen. Eine sehr gute Adresse zum Entschliisseln von dieser Ereig-
nismeldungen ist die Seite www.eventid.net. Sie brauchen dort nur die Ereignis-
kennung eingeben und Sie erhalten dann eine umfassende Fehlerbeschreibung in-
klusive Losungsvorschlagen.

17.4.2. Anleitung: Fehlersuche und Behebung

Beispiel: Im letzten Beispiel wurde eine Ereignismeldung angezeigt, die eine Fehler-
meldung beinhaltet (Ereigniskennung: 8250, Quelle: MSExchangeAL). Welche Ursache
hat diese Fehlermeldung und wie kann man diese beheben?

1. Rufen Sie die Internetseite www.eventid.net auf.
2. Geben Sie im Feld Event ID die Ereigniskennung 8250 ein und klicken Sie auf Go.

/23 EventID.Net - Microsoft Internet Explorer

Datei  Bearbeiten  Ansicht  Faworiten  Exftras 7

Adresse If&j Rkt | v, eventid. net )

m Search Events Fesources Documents

Log in 2 Finder Links Firewalls

Event ID: |325D Suurce:l

3. Klicken Sie dann auf den Link in der Spalte Details.

Event ID: 8250

Source MEExchangesl
Type Error

Description | The Win32 AP call "DsGetDCMNamewy” returned error code [0x%862] The specified
component could not be found in the configuration information. The senice could not be
initialized. Make sure that the operating syster was installed propery.

Details Comments and links for event id 8250 frnrrzﬂ_lsnnurce MSExchangeAl

4. AnschlieBend werden von verschiedene Erklarungen zum Fehler und mdgliche L6-

sungsvorschlage aufgezeigt.

Comments Peter Wan Gils (Last update 11/10/2005):

I had & system with a malfunctioning network card. After disabling the NIC, stopping
the |3 resulted in dozens of these errars. | could only stop it by ending the store.exe
process in Task Manager.

lonut Marin (Last update 9/10/2005):

As per Microsoft: "This event may be seen if a call to the DsGetDeMame function is
made before the Exchange Management Service is fully initialized. If this is the case,
you will also see events 2104 and 2102 (both having a source of
WSExchangeDSAccess) preceding this event”. See MSERZKIDE for more details.

Hinweis:
Sie miissen nicht jeden Fehler in der Ereignisanzeige beheben. Oft sind es Fehler,
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die durch Microsoft selbst verursacht wurden. Diese sind dann auch bei anderen
Installationen vorhanden. Auch bei diesem Fehler ist dies der Fall.

17.4.3. Anleitung: Ereignisanzeige eines anderen Computers anzeigen

Im Kapitel Softwareverteilung haben Sie liber die Ereignisanzeige an der Workstation
Uberpriift, ob eine Software erfolgreich installiert wurde. Hierzu mussten Sie zu der
entsprechenden Station laufen und sich dort anmelden. Bequemer ist es, wenn Sie
vom Server aus auf die Ereignisanzeige zugreifen.

Beispiel: Vom Server aus soll das Anwendungsprotokoll von der Workstation PC1 an-
gezeigt werden.

1. Melden Sie sich als Administrator am Server an.
Klicken Sie auf Start | Programme | Verwaltung | Ereignisanzeige.

3. Klicken Sie in der Konsolenstruktur mit der rechten Maustaste auf Ereignisanzeige
(Lokal), und klicken Sie dann auf Verbindung zu anderem Computer herstellen.
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Verbindung zu anderem Computer herstellen. ..

Anwendung Protokolldatei GfFran. .. Beschreibung

Sicherheit
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werzeichnisdienst
DMNS-Server

Dateireplikationsdie  pijre

Anvsendungsfehlersint
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|Pr0t0km||e auf einem anderen Computer anzeigen | |

-

4. Klicken Sie auf Anderen Computer, geben Sie den Namen des Computers ein, und
klicken Sie dann auf OK.

Computer auswahlen 21|

Wahlen Sie den Computer aus, den dieses Snap-ln venwalten soll.

Dieses Shap-ln verwaltet:

" Lokalen Computer [Computer, auf dem diese Konsole ausgefibt wird)

{* Anderen Computer: ||:u::1 Durchzuchen. . |

K I Abbrechen |

5. AnschlieBend wird die Ereignisanzeige von der gewilinschten Station angezeigt.
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e~ Am EFRB @

@ Ereignisanzeige (pci) Anwendung 335 Ereignis(se)
gl Anwendung Uhrzeit
Sicherheit % a5 01,10 g r y
it System (DIrformatio.. 01.10.2006  15:05:3  Application Manag

E)Irformatio... 01102006  15:05:36 Application Manag:
E)Irformatio... 01102006  15:04:59 LoadPerf
E)irformatio... 01102008  15:04:58 LoadPerf

(Eirformatio... 01102008  15:04:50 ESENT -
4| 3

Ubung 5:

Ldschen alle Ereignisse im Anwendungsprotokoll.
Starten Sie den Server neu.
Durchsuchen Sie das Anwendungsprotokoll nach Fehlermeldungen.

Wahlen Sie eine Fehlermeldung aus und versuchen Sie mit Hilfe der In-
ternetseite www.eventid.net die Fehlerursache herauszufinden.
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