
 

6BG Klasse 10 Kommunikationsstörungen verstehen und vermeiden Deutsch 

  

 

 
 

Das Eisbergmodell 
 

Nur etwa 10 bis 20 Prozent des Eisberges sind sichtbar. 
 

Das Eisbergmodell geht auf Sigmund Freud zurück und versinnbildlicht, dass nur ein geringer 
Teil der Wahrnehmung einer Kommunikationssituation von vier bewussten Faktoren abhängig 
ist. Der weitaus größere Teil hängt von unbewussten Wahrnehmungsfiltern ab; diese unbe-
wussten Wahrnehmungsfilter sind dementsprechend weitgehend für die Bewertung der Kom-
munikationssituation verantwortlich. 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Aufgabe 

Ordne folgende Begriffe der Zeichnung zu, indem du sie auf den sichtbaren oder unsichtbaren 

Teil des Eisberges schreibst: 

Körpersprache, Vorgeschichte, Selbstwertgefühl, Worte, Absichten, Stimmung, Vorstellungen, 

Bedürfnisse, Erfahrungen 


